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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23066.014724/2022-95

2. Objeto

Contratacao de pessoa juridica para prestacao de Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC, de
carater continuado, para atender necessidades da Universidade Federal da Bahia — UFBA,
conforme as modalidades, condi¢des e quantitativos estabelecidos abaixo:

o VALOR MENSAL VALOR ANUAL
GRUPO | CATSER DESCRICAO ESTIMADO ESTIMADO
Modalidade Local
1 18139 R$ 61.373,65 R$ 753.204,00
Tronco Digital
Modalidade Local
2 18139 R$ 1.778,80 R$ 21.570,40
Linha Direta
Modalidade Longa
3 18139 Distancia R$ 12.777,50 R$ 153.330,00
LDN e LDI
VALOR ANUAL ESTIMADO R$ 928.104,00

A contratada devera ser detentora de outorga ou autorizacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL.

A licitacdo sera dividida em GRUPOS, conforme tabelas acima, facultando-se ao licitante a
participacdo em quantos GRUPOS forem de seu interesse.

Os GRUPOS séao compostos pelos seguintes ITENS:
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GRUPO 1 — STFC - Modalidade Local Tronco Digital — Campi Salvador, Vitéria da Conquista e
futuras instalagbes em Camacari

ITEM DESCRICAO Quantidade estimada Quantidade estimada
(mensal) (anual)
1.1 Trafego Local - Ligagdes Fixo-Fixo (min/més) 100.000 1.200.000
1.2 Trafego Local - Ligagdes Fixo-Mével VC1 (min/més) 30.000 360.000
Assinatura mensal de entroncamento digital ISDN ou E1 -
13 g 13 156
Salvador

1.4 Assinatura mensal de entroncamento digital ISDN ou E1 - 1 12

' Vitéria da Conquista
15 Assinatura mensal de entroncamento digital ISDN ou E1 - 1 12

' Camagari

Assinatura mensal de Ramais DDR mddulos de 50 -
1.6 87 1.044
Salvador

17 Assinatura mensal de Ramais DDR mddulos de 50 - 3 36

' Vitéria da Conquista
18 Assinatura mensal de Ramais DDR médulos de 50 - 3 36

' Camagari
19 Instalagdo e ativagdo de entrocamentos digitais ISDN ou - 15

' E1l

GRUPO 2 — STFC — Modalidade Local — Linha Direta — Campi Salvador, Santo Amaro (Oliveira dos
Campinhos), Sao Gongalo dos Campos, Entre Rios, Vitoéria da Conquista e futuras instalacbes em

Camacari
ITEM DESCRICAO Quantidade estimada Quantidade estimada
(mensal) (anual)
2.1 Trafego Local - Ligagdes Fixo-Fixo (min/més) 1.000 12.000
2.2 Trafego Local - Ligag6es Fixo-Movel VC1 (min/més) 2.000 24.000
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2.3

Assinatura mensal de linha direta

10
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120

2.4

Instalagédo e ativagao de linhas diretas

10

GRUPO 3 — STFC — Modalidade Longa Distancia LDN e LDI para chamadas originadas de
terminais do STFC local — Campi Salvador, Santo Amaro (Oliveira dos Campinhos), Sdo Gongalo
dos Campos, Vitdria da Conquista e e futuras instalagdes em Camacari

ITEM DESCRICAO Quanti?ne:zise;;imada Quantid(e;‘(:‘i:l?timada
3.1 Trafego LDN - D1 (min/més) 500 6.000
3.2 Trafego LDN - D2 (min/més) 2.000 24.000
3.3 Trafego LDN - D3 (min/més) 2.000 24.000
3.4 Trafego LDN - D4 (min/més) 10.000 120.000
3.5 Trafego LDN (fixo-mével-VC2) (min/més) 3.500 42.000
3.6 Trafego LDN (fixo-movel-VC3) (min/més) 2.000 24.000
3.7 Trafego LDI - América do Norte - Fixo-Fixo (min/més) 100 1.200
3.8 Trafego LDI - América do Norte - Fixo-Mével (min/més) 50 600
3.9 Trafego LDI - América do Sul - Fixo-Fixo (min/més) 100 1.200
3.10 Trafego LDI - América do Sul - Fixo-Mével (min/més) 50 600

3.11 Trafego LDI - Europa - Fixo-Fixo (min/més) 100 1.200

3.12 Trafego LDI - Europa - Fixo-Movel (min/més) 50 600

3.13 Trafego LDI - Africa - Fixo-Fixo (min/més) 100 1.200

3.14 Trafego LDI - Africa - Fixo-Mével (min/més) 50 600

3.15 Trafego LDI - Asia - Fixo-Fixo (min/més) 100 1.200
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3.16 Tréfego LDI - Asia - Fixo-Mével (min/més) 50 600
3.17 Trafego LDI - Demais Paises - Fixo-Fixo (min/més) 100 1.200
3.18 Trafego LDI - Demais Paises - Fixo-Mével (min/més) 50 600

Os servicos objeto deste certame se enquadram no conceito de servicos comuns, pois seus
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de
Referéncia e no Edital de Licitacdo, por meio de especificacdes usuais de mercado, podendo ser
adquiridos, com ampla competitividade, por meio da modalidade de Pregéo, na forma do art. 1° da
Lei n° 10.520/2002.

O Regime de Execugéo serd a Empreitada por Pre¢o Global, subdividido em 3 (trés) GRUPOS.

Os servicos serdo contratados com base em quantitativos estimados, todavia os pagamentos serdo
realizados considerando a quantidade de servigcos efetivamente utilizados.

Os servicos de telefonia, nas modalidades local e longa distancia, enquadram-se como servigos de
natureza continuada, pois, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das
atividades finalisticas da UFBA, de modo que sua interrupcdo pode comprometer a prestacdo do
atendimento ao publico e o cumprimento da misséao institucional desta Institui¢ao.

Ainda que ndo haja impactos ambientais diretos na prestagdo dos servicos telefdnicos a empresa
vencedora do certame deverd se atentar as boas praticas empresariais de sustentabilidade
ambiental e social, bem como as legislacdes vigentes.

A duracéo inicial do contrato seréa de doze meses.

Ndo ha necessidade de transicdo gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas.

A contratada deve ser legalmente autorizada e regulamentada junto a ANATEL, para a prestacao
dos servicos objeto desta contratacao.

3. Equipe de planejamento da contratacao
1. Daniel Andrade Caribé, SIAPE: 1753813, Administrador
2. Magno Alves Fernandes, SIAPE: 1476185, Técnico em Telecomunicacéo

3. Rodrigo Diego Ferreira Saraceno, SIAPE: 1929466, Coordenador CGA

4. Descricao da necessidade

A UFBA desenvolve acdes em diversas localidades do Estado da Bahia, buscando apoiar, fomentar
e proporcionar o acesso aos conhecimentos cientificos, tecnoldégico e as inovagdes nas
modalidades de ensino, pesquisa e extensao, visando a formacdo, capacitacdo, qualificacéo,
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difusdo e inclusdo voltadas para o mercado e para o setor publico. Para tanto, necessita da
contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC, de
carater continuado, para garantir a comunicacdo entre alunos, servidores, professores e
colaboradores. Assim, a contratacdo visa atender a uma demanda de especialidade crucial para a
operacionalizacao das atividades precipuas desta Instituicdo

Os servicos contratados serdo executados nas Unidades e Orgédos da UFBA localizados nos
diversos campi, nas cidades de Salvador, Camacari, Santo Amaro, Entre Rios, Sdo Gongalo dos
Campos e Vitoria da Conquista, todas localizadas no estado da Bahia. Os servicos poderdo ser
executados em outros dias e horarios mediante autorizagdo e acompanhamento da Fiscalizagcdo da
Contratante.

Com base no documento que formalizou a demanda, cujo setor requisitante é a Superintendéncia
de Meio Ambiente e Infraestrutura da UFBA — SUMAI, a Equipe de Planejamento da
Contratag8o, vinculada & Pro-Reitoria de Administracdo, elaborou este Estudo consoante as
diretrizes estabelecidas na Instru¢do Normativa n® 40/2020 SEGES/ME.

A contratacao justifica-se devido a necessidade de manter em pleno funcionamento as atividades
desenvolvidas pelas unidades administrativas e académicas desta Universidade, com precos
compativeis ao mercado. Conceitualmente, trata-se de servico de prestacdo continua cuja
essencialidade visa atender a necessidade publica de forma permanente e continuada, por mais de
um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das
atividades finalisticas do 6rgéo ou entidade, de modo que sua interrupcado possa comprometer a
prestagdo de um servigo publico ou o cumprimento da missao institucional (Art. 15°, IN n° 5 de 26/05
/17). Observa-se que a comunicacao através de servico telefénico fixo comutado contribui para o
correto desempenho das atribui¢cdes desta Instituicdo e a sua interrupcado pode comprometer o fluxo
dos trabalhos realizados pelos servidores (técnico-administrativos, docentes e demais
colaboradores), bem como sua contratacdo deve estender-se por mais de um exercicio financeiro e
continuamente.

A duracéo inicial do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993 e
desde que atendidas as exigéncias que forem contratualmente estabelecidas.

Com o advento da nova contratacdo serd uma oportunidade para o ajustamento do quantitativo de
linhas diretas instaladas nas unidades pertencentes a UFBA, de forma a suprimir aquelas que
efetivamente deixaram de ser utilizadas, mas continuam a pagar assinatura basica. Trata-se de
uma contratacdo que dentre outras visa a economicidade e eficiéncia na utiliza¢cdo dos recursos
publicos.

A contratacdo objetiva respeitada a isonomia entre os licitantes, selecionar a proposta mais
vantajosa para a Administracdo, que garanta a boa qualidade dos servicos prestados a custos
inferiores, contribuindo para diminuicdo dos gastos governamentais.

Por fim, ressalta-se que a presente contratacdo substituira o Contrato Administrativo n°® 30/2018,
firmado com a empresa TELEMAR NORTE LESTE S/A, do Pregéo Eletronico n°® 09/2017, Processo
Administrativo de n® 23066.008412/2017-85, que se encerrara em junho de 2022 conforme indica o
seu 5° (quinto) aditivo.

Assim, nos termos e condi¢Bes constantes no presente Estudo Técnico Preliminar, demonstra-se a
necessidade de contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de Servico Telefénico Fixo
Comutado — STFC, de carater continuado, para atender necessidades da Universidade Federal da
Bahia — UFBA, conforme as modalidades, condi¢Bes e quantitativos estabelecidos no Termo de
Referéncia.
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5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Superintendéncia de Meio Ambiente e Infraestrutura da UFBA
- SUMAI

Magno Alves Fernandes

6. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

As atividades econdmicas compreendidas para a contratacdo almejada estdo registradas na
Classificacao Nacional de Atividades Econdémicas (CNAE) na Subclasse 6110-8/01 (Servicos de
telefonia fixa comutada — STFC), (Fonte: https://concla.ibge.gov.br/busca-online-cnae.html?
view=subclasse&tipo=cnae&versao=10.1.0&subclasse=6110801&chave=telefonia, pesquisa em 11

10412022).

classifcadbo

CHAE-Subclasses 2.3 >
Hierargquia

i
514
E119-8

E10-301 Senigos di lebebonis Nixs comutsds - aifc

Motas Explicativas:

(42231 905
[6110-8595)
(6141 -82000

(6149-R00)

Lista de Descritores
1

Mastrar 10 v regishios por pagina
As normas que disciplinam o presente processo licitatorio encontram-se estabelecidas na Lei n°

8.666/1993 que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, e institui normas para
licitagcBes e contratos da Administracdo Publica, a qual a UFBA (autarquia federal) esta subordinada.
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Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507/2018, ndo
se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto ou mesmo das
atividades descritas no art. 9° da Instrucdo Normativa n°® 05/2017 SEGES/MP, cuja execucéo
indireta € vedada.

Enquadram-se também na classificagdo de servicos comuns, cujos padrdes de desempenho e
qualidade estdo definidos através de especificagcdes usuais do mercado (art. 1°, 8§ Unico da Lei
10.520, de 17/07/2002, art. 3°, 8 2° do Decreto n° 3.555, de 08/08/2000 e art. 2°, § 1° do Decreto
5.450, de 31/05/2005).

Enquadra-se também nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018,
constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do érgéo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos, vedadas a transferéncia de responsabilidade para a realiza¢do de atos
administrativos ou a tomada de decisdo para o contratado.

A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta, conforme estabelece o inciso IV do art. 4° do Decreto n® 2.271/1997 e arts. 4°
e 5° da IN/SEGES/MP n° 05/2017.

Os servigos estdo agrupados em 3 (trés) GRUPOS distintos por se tratarem de tipos de
servicos diferenciados na area de telefonia, em cada grupo estdo reunidos os servicos que
pertencem a mesma outorga da ANATEL, tendo como objetivo a contratacdo de empresa
especializada para atender as especificagfes de cada grupo, melhorando a qualidade do servi¢o a
ser prestado, bem como reduzindo o custo da contratacao.

Considerando as orienta¢des da AGU, nas notas explicativas no modelo de Termo de Referéncia, e
do TCU, nos Acordaos n° 1978/2013 e n° 1977/2013-Plenario, a presente contratacdo adotara
Regime de Execucdo de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, por grupo, tendo em vista a
eficiéncia na gestao contratual, bem como o fato de ser possivel estimar, com adequado grau de
precisao, as especificacdes e quantitativos do servico, que nao esta atrelado a um alto nivel de
complexidade para a sua execucao.

Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

1. Servigo continuado sem fornecimento de méo de obra, ndo gerando vinculo empregaticio
entre os empregados da Contratada e a Administracao, vedando-se qualquer relacédo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta;

2. A empresa a ser contratada devera ser detentora de outorga ou autorizagdo da
Agéncia Nacional de Telecomunica¢cfes — ANATEL;

3. A empresa a ser contratada deverd comprovar que gerencia ou gerenciou Servicos com
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto da licitacdo, ou com o item
pertinente, por periodo ndo inferior a 03 (trés) anos, mediante a apresentacéo de atestados
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, sendo aceite o somatério de
atestados, nos termos do Anexo VI, subitem 10.6, da IN n°® 05/2017;

4. Sera admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos nédo
continuos, para fins da comprovacao de que trata o subitem 10.6 (Anexo VII da IN n° 05
/2017), ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos;

5. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a
prestacdo do servico;

6. Os servicos serdo executados conforme as exigéncias e descricBes apresentadas no
Termo de Referéncia e seus anexos;

7. Os servigcos terdo duracdo de 12 (doze) meses, executados de forma continua, que
poderdo ter a sua duracdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos com vistas a
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obtencdo de precos e condicdes mais vantajosas para a Administracdo, limitada a 60
(sessenta) meses, conforme disposto no inciso Il, do art. 57, da Lei n°® 8.666/93,;

8. A contratada devera respeitar todas as normas vigentes referentes as praticas de
sustentabilidade ambiental, no que couber, nos termos da Instrucao Normativa SLTI/MP n°
01, de 19 de janeiro de 2010;

9. A execugdo dos servigcos devera obedecer ao disposto na Lei n° 8.666/1993, na Instrugéo
Normativa n® 05/2017 SEGES/MP e demais legislacdes pertinentes;

10. E vedada a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confiangca no 6érgédo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11. Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de juridica na
qual haja administrador ou sécio com poder de direcdo, familiar detentor de cargo em
comissdo ou funcdo de confianca que atue na é&rea responsavel pela demanda ou
contratacdo; ou de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante;

12. A declaracgéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as
sanc¢des previstas em lei e neste Edital.

O servigo objeto desta solucéo devera obedecer as regras estabelecidas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — ANATEL, entidade integrante da Administracdo Publica Federal Indireta,
submetida a regime autarquico especial e vinculada ao MCTIC, com funcdo de 6rgdo regulador dos
servigcos de telecomunicacgdes no territério nacional.

A Contratada também devera observar todas as normas vigentes da ABNT aplicaveis ao objeto.

7. Levantamento de Mercado

O Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC é servico comum e h& total dominio do mercado
sobre o objeto a ser contratado, vez que apresenta caracteristicas padronizadas (de desempenho e
de qualidade objetivamente definidas) e se encontra disponivel, a qualquer tempo, por inUmeras
empresas ao nivel nacional, estadual e regional.

Cabe ressaltar que a licitacdo sera publicamente realizada havera a possibilidade de ampla
participacdo de empresas especializadas em ambito nacional.

Assim, com base nos requisitos definidos, foi feito levantamento para identificar as solucgbes
existentes no mercado que atendam as condi¢des estabelecidas, de modo a alcancar os resultados
pretendidos e atender a necessidade da contratacdo, com a possibilidade de apuracao de precos
estimados, levando-se em conta aspectos de economicidade, eficacia, eficiéncia e padronizagéo,
tendo sido identificado que o mercado tem a amplitude necessaria para que a contratacdo seja
plenamente realizada, mediante pregéo eletrénico tradicional.

Como alternativa de solucdo, encontrou-se as contratacdes realizadas pelos 6rgéos: Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro — IFTM — campus Uberlandia,
Pregdo n° 56/2021 (Processo Administrativo n°® 23201.004598/2020-05); Instituto Federal de
Educacédo, Ciéncias e Tecnologia de Sao Paulo — IFSP — campus Campos Do Jordao, Pregdo N°
02347/2021 (Processo Administrativo n° 23316.000724.2020-57); Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo — IFSP — Campus Sé&o José do Rio Preto, Pregdo n° 1751/2022
(Processo Administrativo n° 23305.013585.2021-31); Instituto Federal de Educacédo, Ciéncias e
Tecnologia de Sdo Paulo — IFSP — Reitoria, Pregdo N° 60/2022 (Processo Administrativo n®
23305.003030.2022-62); Procuradoria da Republica no Estado se Sado Paulo, Pregdo n° 02/2022
(Processo Administrativo n° 1.34.001.007062/2021-31); Superintendéncia Regional de
Administracdo do Ministério da Economia no Parana, Pregao n°® 03/2022 (Processo Administrativo
n° 10980.101173/2021-44); Superintendéncia Estadual do Ministério da Saude em Minas Gerais,
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Pregdo n°® 03/2022 (Processo n°® 25003.000023/2022-39); Instituto Nacional do Seguro Social —
Superintendéncia Regional Nordeste, Pregdo n° 34/2021 (Processo Administrativo n°® 35014.213033
/2021-86); Superintendéncia Federal de Agricultura, no Estado do Rio de Janeiro - SFA/MAPA,
Pregédo n°® 01/2022 (Processo Administrativo n° 21044.001246/2021-03); Superintendéncia Regional
de Administracdo do Ministério da Economia no Estado do Rio Grande do Sul — SRA/RS, Pregéo n°
01/2022 (Processo Administrativo n° 11080.100049/2022-59); Superintendéncia Regional de
Administracdo do Ministério da Economia no Estado de Sao Paulo — SRA/SP, Pregdo n° 02/2022
(Processo Administrativo n® 10880.101945/2021-76); Justica Federal no Ceara, Pregdo n°® 02/2022
(SEI n° 0005180-78.2021.4.05.7600); Fundac&o Nacional do indio, Pregio n° 02/2022 (Processo
Administrativo n® 08773.000074/2022-21); Segundo Centro Integrado de Defesa Aérea e Controle
de Trafego Aéreo, Pregdo n° 10/2022 (Processo Administrativo n® 67613.032573/2021-06); 11°
Batalhdo de Infantaria de Montanha, Pregdo n°® 12/2022 (Processo Administrativo n° 64080.010475
/2021-87). Esses pregbes abarcam a contratacdo de pessoa juridica especializada na prestagdo
dos servicos de natureza continuada de telefonia, para atender as necessidades especificas das
instituicGes de maneira semelhante ao que se pretende com a contratacdo em tela.

Como nao envolvem cesséo/locacdo de mao de obra, ndo ha necessidade de as empresas
licitantes apresentarem composic¢ao da planilha de custos e formacao de pregos.

No que se refere a fiscalizagcdo desses tipos de contratos, observar-se-ia uma consequente
simplificacdo substantiva de procedimentos, pois ndo ha que se falar em responsabilidade
subsidiaria da Administracdo Publica pelo pagamento de verbas trabalhistas em caso de
inadimplemento pela empresa prestadora de servicos terceirizados, ficando a fiscalizacdo restrita
ao cumprimento das obrigagdes relacionadas diretamente a prestagéo dos servicos.

Assim, a contratacdo desses servigcos nado traz para a Administracdo Publica a necessidade de
fiscalizacdo dos encargos trabalhistas e previdenciarios, bem como o risco de assun¢do da
responsabilidade subsidiaria pelo inadimplemento dessas obrigacdes pelas contratadas.

Doutro modo, apés avaliagdo do objeto, apuracdo da estimativa das quantidades e levantamento de
mercado e, ainda, as contratacfes similares de outros entes publicos, em especial, outras
universidades e institutos federais, restou evidente que a escolha do tipo de solugcdo a contratar
(pessoa juridica para prestacdo de Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC, de carater
continuado) é viavel, a que mais se aproxima dos requisitos definidos e a que mais promove a
competicdo, levando-se em conta os aspectos de economicidade, eficicia, eficiéncia e
padronizacdao, bem como praticas de mercado. Sendo, portanto, a solugdo comumente utilizada
guando se deseja atingir os mesmos objetivos, diante das mesmas condigdes.

8. Descricao da solucao como um todo

O servico telefénico na modalidade Local (Tronco Digital, Linha Direta) compreende a realizagéo de
chamadas locais para telefones fixos e para telefones méveis, bem como a recepgdo de chamadas
diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR), no caso de telefones fixos. Além disso,
serdo licitados servigos nas modalidades de Longa Distancia Nacional e Internacional.

A prestacdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC compreende ainda o fornecimento de
entrocamento digital bidirecional ISDN ou E1-R2 que devera ser capaz de trafegar a sinalizagdo E1
CAS (sinalizacdo associada a canal) ou E1 ISDN (sinalizagdo canal comum).

Deveréo ser registradas todas as chamadas realizadas e os chamadores deverao ser identificados
e registrados pelo sistema.

A Contratada deverd providenciar Troncos de entradas digitais (E1), com sinalizagdo R2 ou ISDN e
fornecer, no minimo, 50 (cinquenta) ramais DDR e suas faixas de nhumeracéo.
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O sistema devera suportar no minimo 10 (dez) chamadas simultaneas.

Poderéd ser utilizada a tecnologia de transmissao via cabo metdlico, fibra Optica, radio digital, ou
outra que seja comprovadamente eficaz e eficiente, desde que aprovada pela Superintendéncia
de Meio Ambiente e Infraestrutura da UFBA — SUMAI.

A Contratada devera garantir a confidencialidade das chamadas realizadas e recebidas.

A Contratada deverd providenciar substituicdo dos numeros da linha, caso solicitado pela
Contratante.

Ficara a cargo da Contratada toda a instalacdo de infraestrutura necessaria para cabeamento,
conexdes, entre outros servicos que se facam necessarios.

A Contratada devera fornecer assisténcia técnica 24h por dia, 7 dias na semana e avisar com
antecedéncia minima de 3 dias Uteis possiveis manutencdes que se fagam necessarias na rede.

Caso solicitado expressamente pela Superintendéncia de Meio Ambiente e Infraestrutura da
UFBA — SUMAI, a Contratada deverd disponibilizar uma descricdo técnica e precisa da solucao
implantada para a realizacao dos servicos.

A Contratada devera respeitar todas as normas vigentes referentes as praticas de sustentabilidade
ambiental, quando aplicavel.

As despesas que por ventura sejam necessarias para deslocamentos e hospedagem sera por conta
da Contratada, ndo havendo cobrancas adicionais a Contratante.

Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

GRUPO 01 — Essa designacéao refere-se a prestacédo do Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC
destinado ao uso do publico em geral, na modalidade Local, entroncamentos digitais bidirecionais e
Discagem Direta a Ramal — DDR, com assinatura mensal e para chamadas originadas nas areas
geograficas abrangidas pelas unidades da UFBA em Salvador, Vitéria da Conquista e futuras
instalacbes em Camacari.

FAIXA DE RAMAIS [QUANTIDADE | QUANTIDADE
CAMPUS ENDEREGO DDR RAMAIS DDR TRONCOS
Rua Barédo de Jeremoabo, s/n, | (71)3283-5500 a 3283-
ONDINA Ondina. Salvador — BA. CEP: |6999, e (71)3282-8500 1.700 05
40170-115 a 3283-8699
. (71)3283-7000 a 3283-
Rua Augusto Viana, s/n, Canela.
CANELA ] 8499, e (71)3282-8700 2.000 05
Salvador — BA. CEP: 40110-060 2.3283-9199
Rua Aristides Novis, 02,
FEDERACAO | Federag&o. Salvador — BA. CEP: (71)3283;)%‘;%0 a3283- 500 02
40210-630
. Rua do Limoeiro, 137, Nazaré. (71)3283-9200 a 3283-
NAZARE Salvador — BA. CEP: 40055-150. 9349 150 o1
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CONQUISTA | 17, lote 58, Candeias. Vitéria da 2849 150 01
Conquista — BA. CEP: 45029-094.
CAMACARI Futuras Instalages | - 150 01

GRUPO 02 — Essa designacéo refere-se a prestacéo do Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC
destinado ao uso do publico em geral, na modalidade Local, com fornecimento de LINHAS
DIRETAS bidirecionais para chamadas originadas nas areas geograficas abrangidas pelas
unidades da UFBA em Salvador, Santo Amaro (Oliveira dos Campinhos), Sdo Goncalo dos
Campos, Entre Rios, Vitoria da Conquista e futuras instala¢gdes em Camacari.

Tabela de localizagcdo das LINHAS DIRETAS atuais:

Item | DDD | Linha Direta Endereco CEP Cidade

Rua do Sodré, 276 VL, Dois de

01 71 3243-6310 Julho 40060-240 | Salvador
Rua do Sodré, 276 VL, Dois de

02 71 3243-6511 Julho 40060-240 | Salvador
Rua do Sodre, 276 VL, Dois de

03 71 3321-1588 Julho 40060-240 | Salvador

04 71 3322-0235 [ CAPESAD FAMEB, Ruado Saldanha- Centro | 40026-010 | Salvador

05 71 3322-0304 | CAPESAD FAMEB, Ruado Saldanha - Centro | 40026-010 | Salvador
Av Leovigildo Filgueiras, 392,

06 71 3328-7408 Garcia 40100-000 | Salvador
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Av Leovigildo Filgueiras, 392,

07 71 3329-1004 Garcia 40100-000 | Salvador
Fazenda Experimental, Zona Rural — Santo
08 75 3208-1090 Campinhos 44215-000 | Amaro
Sao G. dos

09 75 3246-6012 Av. José Carlos Lacerda, Centro - Sergi | 44335-000 Campos

Vitoria da
10 77 3421-6258 Av. Jonas Hortlio, 377 Recreio 45020-330 | Conquista

GRUPO 03 — Essa designacéao refere-se a prestacédo do Servi¢o Telefénico Fixo Comutado — STFC
nas modalidades Longa Distancia Nacional — LDN e Longa Distancia Internacional — LDI para
chamadas originadas dos TERMINAIS FIXOS nas areas geograficas abrangidas pelas unidades da
UFBA em Salvador, Santo Amaro (Oliveira dos Campinhos), Sdo Gongalo dos Campos, Vitéria da
Conquista e e futuras instalagbes em Camacari.

A Contratada devera executar o servico utilizando-se dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios a perfeita execucao contratual, conforme disposto no Termo de Referéncia.

DESCRICAO DAS TAREFAS BASICAS

Os servicos a serem contratados serdo executados de forma continuada e compreendem a
execucao das seguintes tarefas béasicas:

GRUPOS 01 e 02 — STEC Local

1. Emiss@o mensal de relatério com informagéo, por ramal, dos niimeros dos telefones fixos e
moveis chamados, bem como a data, duracdo (quantidade de minutos) e custo, devendo ser
apresentado relatério por chamada em até 60 (sessenta) dias, apOs a assinatura do contrato.
Deverd ser fornecido através do Servigo de Controle de gastos dos servigos de voz via portal
web;

2. O responsavel pela elaboracdo e emissdo dos relatérios acima devera se reunir
mensalmente na UFBA com o responsavel pelo contrato para entrega e esclarecimentos dos
relatorios;

3. Fornecer numero telefénico para registro das reclamag¢des sobre o funcionamento do
servico contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana;

4. A UFBA ja possui uma faixa DDR de 4.650 ramais e a empresa licitante devera
disponibilizar portabilidade dos niimeros existentes;

5. A empresa licitante devera apresentar proposta de preco baseada em estimativa de
trafego, conforme apresentada nas planilhas dos anexos do Termo de Referéncia;

6. Os precos apresentados deverdo conter todos 0s impostos e encargos decorrentes da
prestacdo do servico relativo a esta contratagao;

7. A oferta de lances (diminuicdo de precos), durante a sessao do Pregdo Amplo, devera ser
feita sobre o valor do GRUPO;

8. Os valores de minutos de conversacéo, constantes dos anexos do Termo de Referéncia,
foram baseados em estudo de trafego real, a partir de dados registrados no sistema de
tarifacdo da central telefénica da UFBA. Para a formacdo da proposta, nas planilhas de
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valores, os quantitativos foram estimados prevendo a utilizacdo anual total do sistema
TELEUFBA.

GRUPO 03 — STFC L DN e LDI

1. A contratada deve prestar maior cobertura de atendimento nas regifes brasileiras
priorizando as areas geograficas das cidades do Estado da Bahia, principalmente aquelas
cidades baianas onde existem unidades da UFBA;

2. Prestar Servico de Longa Distancia Nacional, incluindo as ligacGes de telefones fixos para
telefones fixos e telefones fixos para telefones méveis em todo territério nacional;

3. Prestar Servico de Longa Distancia Internacional, incluindo as ligagBes de telefones fixos
para telefones fixos;

4. Aceitar nas mesmas condi¢des contratadas, 0os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

5. Apresentar, mensalmente, fatura detalhada dos servi¢os prestados, devendo ser fornecida
tanto em papel quanto em arquivo eletrénico;

6. O formato do arquivo eletrdnico e seu mecanismo de entrega deverdo ser definidos em
conjunto com a empresa contratada, ap0s assinatura do contrato;

7. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas no backbone da prestadora
através das ligacbes de longa distancia contratadas;

8. Prestar o servico, objeto desta contratacdo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupcdes programadas e devidamente autorizadas pela UFBA;

9. Fornecer numero telefénico para registro das reclamacdes sobre o funcionamento do
servico contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana;

10. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, néo
podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outra empresa a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servico.

A Contratada devera executar o servigo utilizando-se dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios a perfeita execucao contratual, conforme disposto no Termo de Referéncia.

9. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

O quantitativo a ser empregado para o servigo descrito e estimado foi considerado apés avaliagéo e
estudos realizados pela Superintendéncia de Meio Ambiente e Infraestrutura da UFBA — SUMAI
, que elaborou o relatério do consumo dos anos anteriores, tendo por base o ano de 2019 (anterior
a pandemia de Covid-19), j& que os anos de 2020 e 2021 sdo considerados atipicos por conta da
adocao do trabalho e aulas nas modalidades remota ou hibrida (parcialmente presencial).

GRUPO 1 — STFC — Modalidade Local Tronco Digital — Campi Salvador, Vitéria da Conquista e
futuras instalacdes em Camacari

ITEM

uantidade uantidade
- Q . Q . Valor Total Total
DESCRICAO estimada estimada s
unitario Mensal Anual
(mensal) (anual)
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1.1 Trafego Local - Ligagbes Fixo-Fixo 100.000 1.200.000 0,13 13.000,00 | 156.000,00
(min/més)
1o | Trafego Local - LigagGes Fixo-Movel 30.000 360.000 0,62 | 18.600,00 | 223.200,00
VC1 (min/més)
13 Assinatura mensal de entroncamento 13 156 1.060.80 | 13.790.40 | 165.484 50
' digital ISDN ou E1 - Salvador AR B T
Assinatura mensal de entroncamento
1.4 digital ISDN ou E1 - Vitéria da 01 12 1.060,80 | 1.060,80 12.729,60
Conquista
15 Assm.a.tura mensal de entroncamgnto o1 12 1.060,80 1.060,80 12.729,60
digital ISDN ou E1 - Camacari
Assi | R is DDR
16 ssinatura mensal de Ramais 87 1.044 149,05 | 12.967,35 | 155.608,20
modulos de 50 - Salvador
17 | Assinawramensal de Ramais DDR 03 36 149,05 | 44715 | 5.365,80
médulos de 50 - Vitéria da Conquista
18 Assmafura mensal de Ramais I;)DR 03 36 149,05 447,15 5.365.80
médulos de 50 - Camacari
19 Instalagdo e ativagao de - 15 1.114,68 ok 16.720,20
entroncamentos digitais ISDN ou E1
TOTAL 61.373,65 | 753.204,00

GRUPO 2 — STFC — Modalidade Local — Linha Direta — Campi Salvador, Santo Amaro (Oliveira dos
Campinhos), Sdo Gongalo dos Campos, Entre Rios, Vitoria da Conquista e futuras instalagbes em

Camagari
ITEM DESCRICAO Quantidade Quantidade Vz.:llc')r. Total Total
estimada (mensal) estimada (anual) unitario Mensal Anual
Traf L I-Li Oes Fixo-
2.1 rafego -ocal - Hgacoes Fixo 1.000 12.000 011 110,00 | 1.320,00
Fixo (min/més)
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Trafego Local - Ligagdes Fixo-
22 ralego Local - L1gagoes Fixo 2.000 24.000 0,40 800,00 | 9.600,00
Mével VC1 (min/més)
Assinat I de linh
26 ssinatura mensat de finha 10 120 86,88 | 868,80 | 10.425.60
direta
27 Instalagéo e gtlvagao de linhas - 10 2248 - 224,80
diretas
TOTAL 1.778,80 | 21.570,40

GRUPO 3 - STFC - Modalidade Longa Distancia LDN e LDI para chamadas originadas de
terminais do STFC local — Campi Salvador, Santo Amaro (Oliveira dos Campinhos), Sdo Gongalo

dos Campos, Vitéria da Conquista e e futuras instalagcdes em Camacari

_ ti ti val Total Total
ITEM DESCRICAO Quan idade Quan idade aor otal otal
estimada (mensal) | estimada (anual) | unitario Mensal Anual
31 Trafego LDN - D1 (min/més) 500 6.000 032 160,00 1.920,00
3.2 Trafego LDN - D2 (min/més) 2.000 24.000 0,32 640,00 | 7.680,00
33 Trafego LDN - D3 (min/més) 2.000 24.000 032 640,00 | 7.680,00
3.4 Trafego LDN - D4 (min/més) 10.000 120.000 032 | 3.200,00 | 38.400,00
Trafego LDN (fixo-movel-VC2
35 rafego LDN (fixo-movel-vC2) 3.500 42.000 094 | 3.200,00 | 39.480,00
(min/més)
36 | TréfegoLDN (fixo-movel-vVC3) 2.000 24.000 097 | 1.940,00 | 23.280,00
(min/més)
Trafego LDI - Améri N
37 | Trafego LDI- América do Norte 100 1.200 2,26 226,00 | 2.712,00
- Fixo-Fixo (min/més)
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38 50 600 233 116,50 1.398,00
Trafego LDI - América do Norte
- Fixo-Movel (min/més)
39 | Trafego LDI-America do Sul- 100 1.200 276 276,00 | 3.312,00
Fixo-Fixo (min/més)
Trafego LDI - Améri I-
310 | TrafegoLDI-Américado Su 50 600 2,87 14350 | 1.722,00
Fixo-Mével (min/més)
311 | [Trafego LDI- Europa - Fixo- 100 1.200 3.16 31600 | 3.792,00
Fixo (min/més)
3.12 Trafego,LD' - Europa - Fixo- 50 600 3,23 161,50 1.938,00
Mével (min/més)
Trafego LDI - Africa - Fixo-Fi
3.3 | Y0P - Alrca S EXO-EO 100 1.200 3,63 363,00 | 4.356,00
(min/més)
3.14 Trafego LDI - Africa - Fixo- 50 600 3,86 193,00 | 2.316,00
Méovel (min/més)
Tréf LDI - Asia - Fixo-Fi
3.15 ralego L7 - Asla - Fixo-Fixo 100 1.200 3,63 363,00 | 4.356,00
(min/més)
316 | TrafegoLD!-Asia - Fixo-Movel 50 600 3.86 193,00 | 2.316,00
(min/més)
317 | Trafedo LDI-Demais paises - 100 1.200 3,63 363,00 | 4.356,00
Fixo-Fixo (min/més)
Trafego LDI - Demais Paises -
318 | ' 'A€90RYI-DemaisFaises 50 600 3,86 193,00 | 2.316,00
Fixo-Mével (min/més)
TOTAL 12.777,50 | 153.330,00

Tais quantidades sdo apenas estimativas e ndo poderdo ser exigidas nem consideradas como
parametro para pagamento minimo e poderdo sofrer acréscimos ou supressdes sem que isso

justifiqgue motivo para qualquer indenizagao a Contratada.
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Para o pagamento sera considerado o servigo for efetivamente prestado no periodo. Durante a
execucdo do contrato, fica a critério da administracao central da UFBA alterar o quantitativo desde
gue néo ultrapasse o valor global anual estimado do contrato, nos termos do artigo 65 da Lei no
8.666/1993.

10. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 928.104,00

A alinea “f", do art. 6°, da Lei n°® 8.666/1993 estabelece a necessidade de “orcamento detalhado do
custo global da obra, fundamentado em quantitativos de servigcos e fornecimentos propriamente
avaliados”, a ser considerado na elaboracao de projeto basico ou termo de referéncia.

A Instrucdo Normativa n°® 40/2020 SEGES/ME, n° art. 7°, inciso VI, estabelece que os Estudos
Técnicos Preliminares devem conter obrigatoriamente as estimativas do valor da contratagéo,
acompanhada dos precos unitarios referenciais.

Para a presente estimativa de precos foram ainda obedecidos aos parametros constantes na
Instrucdo Normativa n® 73/2020 SEGES/ME, que dispde sobre o procedimento administrativo para
a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicao de bens e contratacao de servicos em geral, no
ambito da Administracao Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

Os parametros utilizados para a pesquisa foram Painel de Precos (https://paineldeprecos.
planejamento.gov.br), considerando aquisi¢cbes ou contratacdes firmadas no periodo de até 1 (um)
ano anterior a data de divulgagdo do instrumento convocatdrio, aquisicdes e contratacdes similares
de outros entes publicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacédo do
instrumento convocatério.

Foram encontradas diversas contratagdes similares de outros entes publicos, inclusive de outras
universidades e institutos federais, que se assemelhassem o suficiente em quantitativo, natureza
continua, modelo de execucéo e especificacdes técnicas. (ver topico “Levantamento de Mercado”).

N&o foram usados dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletrénicos
especializados ou de dominio amplo, tendo em vista a especificidade do objeto.

Para compor a cesta de precos utilizada para estimar o valor do servico foi utilizada a média de
precos encontrados.

Assim, ap6s avaliacdo dos precos coletados, utilizacdo de parametro apropriado e realizada a
andlise critica, em atendimento a legislagdo, os valores estimados podem ser encontrados na
tabela do topico "Estimativa das Quantidades a serem Contratadas” deste Estudo Técnico
Preliminar, com um total de R$ 928.104,00 (novecentos e vinte e oito mil e cento e quatro reais).

11. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Contratacao de pessoa juridica para prestacéo de Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC, de
carater continuado, para atender necessidades da Universidade Federal da Bahia — UFBA.

A Administracdo da UFBA optou pelo agrupamento dos itens em 3 (trés) grupos, dadas as
caracteristicas dos objetos, bem como as peculiaridades que envolvem a contratacao.

A Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (SEGES/MP),
em atencdo aos Acordaos 2.977/2012 TCU-Plenario, 2.695/2013 TCU-Plenario, 343/2014 TCU-
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Plenério, 4.205/2014 TCU - 12 Camara, 757/2015 TCU-Plenério, 588/2016 TCU-Plenario, 2.901
/2016 TCU-Plenéario e 3.081/2016 TCU-Plenario orienta os 6rgdos e entidades integrantes do
Sistema de Servigos Gerais (Sisg) que somente sera admitida as seguintes hipéteses:

a) aquisicao da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as proporcdes de quantitativos definidos
no certame; ou

b) aquisicao de item isolado para o qual o pre¢o unitario adjudicado ao vencedor seja 0 menor
preco valido ofertado para o mesmo item na fase de lances.

Constitui irregularidade a aquisicao (emissdo de empenho) de item de grupo adjudicado por preco
global, de forma isolada, quando o preco unitario adjudicado ao vencedor do lote ndo for o menor
lance valido ofertado na disputa relativo ao item, salvo quando, justificadamente, ficar demonstrado
que é inexequivel ou inviavel, dentro do modelo de execuc¢éo do contrato, a demanda proporcional
ou total de todos os itens do respectivo grupo.

Baseou-se a decisdo da Administracdo da UFBA em agrupar os itens correlatos em grupos, que
guardam intima relacdo entre si, almejando-se com isso minimizar os riscos e dificuldades da
pluralidade de contratos autbnomos que podem ser atendidos em uma mesma pretensao
contratual. Cada grupo contempla itens que se agrupam de acordo com a sua especificidade,
inerentes ao servico de telefonia que ora se vé pretendida a contratacao.

Ademais, esta aglutinacdo contribui para gerenciamento mais eficiente do contrato, além de
propiciar economia de escala. Neste sentido, o agrupamento atende a jurisprudéncia do TCU,
"inexiste ilegalidade na realizacdo de pregdao com previsao de adjudicacdo por lotes, e ndo por
itens, desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem
relacdo entre si". (Acérdao 5.260/2011 - 1 Camara). Nao ha davida de que servicos de portaria,
prestados por postos, possuem a mesma natureza.

O TCU também entendeu a legitimidade da reunido de elementos de mesma caracteristica, quando
possa a adjudicagdo de itens isolados vir a onerar “o trabalho da administragcdo publica, sob o ponto
de vista do emprego de recursos humanos e da dificuldade de controle, de sorte que poderia
colocar em risco a economia de escala e a celeridade processual, comprometendo a selecédo da
proposta mais vantajosa para a administracao” (Acérdao 5.301/2013 - 22 Camara).

Sustenta a pertinéncia do agrupamento ora pretendido o voto condutor, em Plenéario do TCU, que
avaliou certame conduzido pela Superintendéncia de Administracdo da Advocacia-Geral da Unido
no Rio de Janeiro, do qual se extrai a afirmativa de que “lidar com um Unico fornecedor diminui o
custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de contratacdo” e “o aumento da
eficiéncia administrativa do setor publico passa pela otimizacdo do gerenciamento de seus
contratos de fornecimento. Essa eficiéncia administrativa também é de estatura constitucional e
deve ser buscada pela administracédo publica”. (Acérdao 861/2013-Plenario).

Outrossim, a divisdo do objeto apenas por itens ndo implicaria em ampliagdo da competitividade
pelos licitantes, tampouco em ganhos econdémicos, pois 0s mesmos participariam da licitagdo em
diversos itens isolados, perdendo-se assim economia de escala.

Os servicos ora pleiteados envolvem a necessidade de prestacdo por empresas especializadas
para o desempenho destas atividades, autorizadas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes —
ANATEL, fugindo do escopo da UFBA. Tendo em vista a impossibilidade de a prépria UFBA ofertar
0 servico em quantidade e qualidade suficiente para o pleno atendimento da demanda, considera-
se vantajosa a terceirizac@o do servico em pauta, operacional e gerencialmente.

A nao divisao do objeto pretendido em varios itens se da em virtude da possibilidade de ocorréncia
de prejuizos a Administracdo Publica em face dos riscos inerentes a propria execucdo e de
prejuizos para o servico demandado, pois, ndo restam dulvidas, o objeto pretendido, quando
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executado por varios contratados, podera nao ser integral ou satisfatoriamente prestado haja vista
gue poderia implicar a contratagcéo de diversas empresas para a realizagdo de um (nico evento.

Além destes fatores, entende-se que o agrupamento em 3 (trés) grupos propiciara economia de
escala, ja que no maximo podera ser contratado 3 (trés) empresas que prestarao diversos servigcos
similares.

12. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Esta contratacdo ira substituir o Contrato Administrativo n°® 30/2018, firmado com a empresa
TELEMAR NORTE LESTE S/A, do Pregao Eletrénico n® 09/2017, Processo Administrativo de n°
23066.008412/2017-85, que se encerrard em junho de 2022 conforme indica o seu 5° (quarto)
aditivo.

Além deste descrito acima, foram considerados como parametros os contratos firmados por outros
orgédos cujo objeto é o mesmo: contratagdo de pessoa juridica para prestacéo de Servigo Telefonico
Fixo Comutado — STFC, de carater continuado.

Ressalta-se que, apesar do contrato vigente com o objeto semelhante, ndo h& necessidade de a
contratada promover a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas.

Doutro modo, néo se verifica a necessidade de contratacfes correlatas e/ou interdependentes para
a viabilidade e contratacéo desta demanda.

13. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A realizacéo de tarefas executivas sob o regime de execucao indireta, ora em voga, alinha-se com
o Plano Estratégico da UFBA estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2018-
2022, cujo documento orienta suas politicas e praticas de gestdo e autogestéo, tendo em vista que
atua em contribuicdo direta a gestdo (atividades-meio), além do ensino, pesquisa e extensdo
(atividades finalisticas) da Instituicao, considerando as atribuic6es de guarda e controle de acessos
gue Ihes sao pertinentes.

Os objetivos estratégicos constituem os grandes alvos que a Universidade Federal da Bahia busca
atingir, em consonancia com o Plano Nacional de Educacdo (PNE) e o Plano Nacional de Pés-
Graduacédo (PNPG), que fixam grandes diretrizes para a educacdo brasileira, em particular a de
nivel superior.

A contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC, de
carater continuado, € um instrumento indispensavel das atividades de ensino, pesquisa e extensao,
buscando, em consonéncia com os objetivos estratégicos da UFBA, a exceléncia das atividades
académicas, tendo em vista que sdo servigos necessarios ao seu pleno funcionamento.

Além disso, 0 servico a ser contratado esta contemplado no Plano Anual de Contratacdes (PAC) da
UFBA e foi registrado no Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagfes (PGC), para
o exercicio de 2022, em atendimento a Instrucdo Normativa no 01/2019, da Secretaria de Gestéo
do Ministério da Economia, aplicavel por forca do art. 2° da referida Instrucéo.
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14. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo dos servicos objeto deste estudo preliminar tem por escopo assegurar o
desempenho das atividades finalisticas de forma continua, eficiente, flexivel, facil, segura e
confiavel. Para atingir tal objetivo a Administracdo Publica busca, de forma racional, obter melhor
emprego de seus recursos visando atingir a eficiéncia e eficacia de suas acdes. Portanto, a referida
contratagdo se justifica pelos motivos a seguir:

1. Por se tratarem de servigos publicos indispensaveis para o desempenho das atividades
finalisticas da autarquia federal;

2. Pela necessidade de ajuste no dimensionamento do perfil de trafego de chamadas;

3. Pelo ganho em produtividade e eficiéncia que os servicos de telecomunicacdes em
comento podem proporcionar para o desempenho das atividades exercidas pelos gestores e
funcionarios da Administracdo. Considerando que possibilita a transmissdo e recepcao de
voz a longas distancias, sem necessidade da presenca fisica entre os participantes da
conversa\reunido;

4. Pela relacéo custo-beneficio, haja vista o barateamento das tarifas dos servigcos nos planos
basicos e alternativos das prestadoras, em virtude da acirrada competicdo pelo cliente
corporativo;

5. Pelo ganho que a nova e vasta gama de servigos de telecomunicagbes podem trazer as
atividades exercidas pela comunidade da UFBA, porquanto proporcionam a possibilidade de
tomada de decisdo em tempo real, através do sistema de telefonia digital (TDM) e analdgico
(linhas diretas), pertencentes ao Sistema de Telefonia Fixo Comutado Brasileiro (STFC).

15. Providencias a serem Adotadas

O ambiente da Universidade ja se encontra adequado para que o servico pretendido seja prestado
de forma satisfatoria, ndo havendo necessidade de modificagbes, agcbes diversas ou tomada de
providéncias e adequacdes para que a solugdo a ser contratada surta seus efeitos.

Ademais, a Superintendéncia de Meio Ambiente e Infraestrutura da UFBA — SUMAI sera
responsavel pelo acompanhamento do contrato administrativo oriundo da contratacao pretendida e
ja conta com uma equipe de gestéo e fiscalizagdo de contratos.

Considerando que o acompanhamento do contrato proveniente dessa contratacdo ndo necessita de
qualificacdo especial, além das que ja sdo habitualmente desejaveis e esperadas dos servidores
investidos nas funcbes de gestores e fiscais de contratos, ndo sera necessaria nenhuma
capacitacao especifica, bastando que a equipe de fiscalizacdo se mantenha sempre atualizada
guanto as legislacbes que regem a matéria.

16. Possiveis Impactos Ambientais

Tendo sido observado o Decreto no 7.746/2012, avaliado e consultado o Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis da Camara Nacional de Sustentabilidade — CNS (DECOR/CGU/AGU) 42
edicdo, revista, atualizada e ampliada (Fonte: https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias
[AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveis4edio.pdf, acesso em 01/05/2022), e por nao
haver forma direta o fornecimento de tecnologias e matérias-primas, apenas materiais, porém na
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forma de servigos (telefonia), ndo ficando os mesmos armazenados na UFBA, ndo foram
encontradas préaticas e critérios de sustentabilidade aplicaveis diretamente ao objeto que se
pretende contratar.

Ressalta-se que a prestacdo de servicos de telefonia € regulada pela Agéncia Nacional de
TelecomunicagBes — ANATEL, cabendo a UFBA exigir que os critérios estabelecidos pela Agéncia
sejam respeitados.

Os empregados da Contratada deverdo colaborar com as medidas de reducdo do consumo e uso
racional de agua, de energia elétrica, de papel, copos plasticos e outros materiais de expediente,
atuando também como facilitadores das mudangas de comportamento esperadas com estas
medidas, com o intuito de mitigar quaisquer impactos ambientais decorrentes da utilizacdo de
recursos naturais, sempre primando pelo uso consciente e evitando desperdicios. Os recursos
naturais devem ser utilizados de forma otimizada e eficiente.

Portanto, avaliado e consultado o Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis, em atencdo ao
Decreto no 7.746/2012 e a IN n° 01/2010 SLTI/MPOG, nédo foram encontradas as praticas e 0s
critérios de sustentabilidade descritos acima aplicdveis diretamente ao objeto que se pretende
contratar, porém sdo exigidas em contratacdes correlatas, com vistas a reducdo de possiveis
impactos ambientais.

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

17.1. Justificativa da Viabilidade

Esta Equipe de Planejamento declara, consoante determina o inciso Xlll, do art. 7°, da IN n°® 40
/2020 SEGES/ME, que a contratacao pretendida é viavel, conforme demonstram o0s presentes
estudos técnicos preliminares, os quais evidenciaram que a proposta de solucdo, ou seja,
contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC, de
carater continuado, para atender as necessidades da Universidade Federal da Bahia, mostra-se
razoavel e possivel tecnicamente, além de ser fundamental para auxiliar o desenvolvimento das
atividades realizadas pela UFBA.
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18. Responsaveis

RODRIGO DIEGO FERREIRA SARACENO
Coordenador CGA

DANIEL ANDRADE CARIBE

Administrador

MAGNO ALVES FERNANDES

Técnico em Telecomunicacdo
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